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Gyakran Ismételt kérdések

Be kell fizetnem a koltségtéritésem osszegét, de nincs kivetésem a Neptunban?

Ha nincs a Neptunban kivetése, akkor e-mailben (infokti@pte.hu [1]) vagy személyesen jelezze ezt a
KTl Ggyfélszolgalatan.

A koltségtéritésem 6sszegébol kedvezményt szeretnék igénybe venni, mit tegyek?

Kérem, ebben az esetben keresse fel a Tanulméanyi Osztdlyt, vagy a tanszéket (a szokasos Kari
gyakorlatnak megfelel6en).

Mit kell tennem, ha szamlat szeretnék az altalam az Egyetemre befizetett 6sszegrél?

Kérem, ebben az esetben sziveskedjék a kti.pte.hu oldalrél letblteni a szdmlaigénylé nyomtatvanyt
[2]1, majd kitOltve, aldirva elklildeni a KTl cimére. Csekkes vagy pénztari befizetés esetén kérem, az
eredeti bizonylatot sziveskedjék csatolni a nyomtatvanyhoz.

Lehet-e még adokedvezményt igénybe venni a befizetett koltségtéritési dij utan?

Az adékedvezmény lehetdsége megszlnt, azt a személyi jovedelem adé elszamoldsban mar nem
lehet figyelembe venni.

Tartozasom van a Neptunban, pedig befizettem a kivetés teljes 6sszegét, hogyan tudom rendezni?

Kérem, a befizetési bizonylatot jutass el az infokti@pte.hu [3] e-mail cimre.

A befizetés soran vegye figyelembe, hogy a bevétel Neptunban valé megjelenési ideje a befizetéstdl
szamitva legalabb két munkanap.

Kaphatok-e GYES/GYED jogcimen koltségtérités mentességet?
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A GYES/GYED jogcimen igénybe vehet6 dllami tdmogatds megszUnt, ilyen jogcimen koltségtérités
mentesség mar nem igényelhetd.

Munkaltatom fizeti a kéltségtéritésem Osszegét, ezért szamlat szeretnék kérni, mit tegyek?
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Kérem, sziveskedjék a KTl oldalardl letolteni a ,Szamlakéré" nyomtatvanyt, majd beklildeni a KTl
cimére. A nyomtatvanyt kildheti faxon, e-mailben, levélben vagy személyesen elhozhatja
Ugyfélszolgdlatunkra.

Mi kell ahhoz, hogy jogos 6sztondijam utaldsra keriljon?

Kérem ellendrizze, hogy a Neptunban régzitésre kerilt-e az On érvényes bankszédmlaszama,
valamint adéazonosité jele. Ezek nélkil utaldst nem tudunk teljesiteni. REVOLUT szamlara nem
tudunk utalni, igy kérjik ilyen bankszdmlaszamot ne régzitsen a Neptunba.

Az 6sztondijak utalasa utan vettem észre, hogy bankszamlaszamom nincs rogzitve a Neptunban. Mit tegyek?

Ha nincs a Neptunban a bankszamlaszdma, akkor e-mailben (infokti@pte.hu [1]) vagy személyesen
adja meg ezt a KTl Ggyfélszolgdlatdnak, s rogzités utan a kdvetkezd 6sztdondij utaldsnal megkapja az
O0sztondijat.

Az 6sztondijak utalasa utan vettem észre, hogy addéazonosité jelem nincs rogzitve a Neptunban. Mit tegyek?

Ha nincs a Neptunban az addazonosité jele, akkor e-mailben (infokti@pte.hu [1]) vagy személyesen
adja meg ezt a KTl Ggyfélszolgalatanak, s rogzités utadn a kovetkezé 6sztondij utaldsnal megkapja az
Osztondijat.

Nincs addéazonosito jelem. Mi a teendém?

A lakhelye szerint illetékes NAV igazgatdésagon igényeljen addazonositd jelet, majd rogzitse azt a
Neptunba.

Az adéazonosité jelem és/vagy a bankszamlaszamom rogzitése el6tt részemre szamfejtett 6sztondij elveszik?

Nem. A hidnyz6 adat(ok) rogzitése utan, a kévetkezé utaldssal a korabban On részére szamfejtett
O0sztondijak is Ujra utaldsra kerllnek.

Nem kaptam tanulmanyi észténdijat, pedig szerintem jogosult vagyok ra. Mit tegyek?

A infokti@pte.hu [1] email-cimre irja meg észrevételét. Kérem Neptun kédjat (EHA-kddjat) pontosan
adja meg!

Kevesebb tanulmanyi 6sztondijat kaptam annal, mint amennyire szerintem jogosult vagyok. Mi a teendém?

Kérje korrigalt kreditindexe Ujraszamolasat. Az ehhez sziikséges nyomtatvanyt letdltheti a
nyomtatvanyok kozl.

Nem a vart 6sszegli szocidlis 6sztondijat kaptam. Kihez forduljak?
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A kari DJKB tud Onnek informéciét adni.

Forras webcim:https://kti2.pte.hu/hu/gyik
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