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GYIK - Onkoltség / Szamla

1. Be kell fizetnem a koltségtérités / onkoltség 6sszegét, de nincs kiirdsom a Neptunban. Mit tegyek?

Ha nincs a Neptunban kiirdsa, akkor e-mailben (infokti@pte.hu [1]) vagy személyesen jelezze ezt a KTI ligyfélszolgalatan.

2. A koltségtérités / onkoltség osszegébdl kedvezményt szeretnék igényelni, mit tegyek?

Ebben az esetben a kari itemterv és a hatdlyos dékani utasitds alapjan kell eljarnia. Felhivjuk figyelmét, hogy a mérséklés
lehetésége karonként eltérd. Kérdés esetén kérem sziveskedjen a Tanulmanyi Osztélyt / Hivatalt felkeresni.

3. Mit kell tennem, ha szamlat szeretnék kérni az altalam befizetett 6sszegrél?

A befizetésrél a rendszer automatikusan szamlat general a hallgaté nevére a befizetés beérkezésekor. Amennyiben a kiiras
teljesitése a fizetési hataridé lejarta utdn 15 nappal sem torténik meg, automatikusan generalédik szdmla a hallgaté nevére.

Az elektronikus alairassal elldtott szdmla a Neptun rendszerbe belépve a Pénzligyek/Szamldk menlpont alatt érhetd el.

4. Mit kell tennem, ha cég nevére szeretnék szamlat kérni?

Amennyiben a koltségtérités / onkoltség 6sszegét a munkaltato fizeti, akkor a cég nevére szamlat kell kérni. Szamlat a
tanulmanyi rendszerbe belépést kdvetéen vagy a Kézponti Tanulmdnyi Iroda honlapjan taldlhaté nyomtatvany kitoltésével
igényelhet (szamlakéré nyomtatvény [2]). Szamlat - az azt fizet6 cég igényének megfeleléen - kérhet befizetés elétt is, és

utana is.

A nyomtatvanyt, kitoltve, aldirva e-mail-ben is elkiildheti az infokti@pte.hu [3] e-mail cimre.

FONTOS! Abban az esetben, ha cég nevére késziilt a szamla, kérjilk, hogy a szamlan szereplé bankszamlaszamra
utaljon, és semmiképpen ne a gyljtészamlara!
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FONTOS! Szdmla kizarélag az aktudlis adéévben igényelhetd.

5. A szamlan, vagy a Neptunban szerepl6 fizetési hataridoét kell fizetéskor figyelembe
venni?

Minden esetben a Neptunban szereplé hataridé a relevans. A szamlara, a szamla kiallitdsakor a rendszer automatikusan
general fizetési hataridét.

Fentiek miatt fontos, hogy elére kidllitott szamla ellenében torténd fizetés esetén idében igényeljen szamlat. A mds nevére
sz0616 szamla kidllitdsa nem automatikusan torténik.

6. Amennyiben igényeltem szamlat cég nevére, de nem teljesitették a befizetést, be
tudom fizetni azt, mint maganszemély?

Igen. Ilyen esetben kérnie kell a cég nevére kidllitott szamla sztornézasat (az infokti@pte.hu [3] e-mail cimen). Ezt kovetben
elindithatja a befizetést (a tajékoztatd levélben megadott befizetési mdédok barmelyikén). A befizetés rogzitését kdvetden a
rendszer automatikusan kidllitja a szamlat a hallgaté nevére. Az elektronikus alairdssal ellatott szdmla a Neptun rendszerbe

belépve a Pénziigyek/Szamladk menlipont alatt érhet6 el.

7. Befizettem a koltségtérités / onkoltség osszegét, azonban idékézben kideriilt, hogy a
munkaltatém atvallalna ennek teljesitését. Tudok-e szamlat kérni a munkaltatém
részére?

Amennyiben a cég elfogad fizetve szamlat is, akkor sztornézzuk az On nevére elkészilt szamlat, és a cég nevére kiallitjuk az
Ujat. Abban az esetben, ha a cég a sajat befizetéséhez szeretne szamlat, és On mar befizette a dijat, akkor is megoldhaté a

szamla kiallitasa.

Ebben az esetben az On befizetését - a cég altal utalt 6sszeg beérkezését kdvetben - vissza tudjuk utalni a bankszamlajara. A
visszafizetéshez a Kézponti Tanulmany Iroda honlapjan taldlhaté nyomtatvany kitoltésére van sziikség, melyet postai Gton

vagy személyesen kell eljuttatni ligyfélszolgalatunkra.

8. A koltségtérités / 6nkoltség mindegyik részletének késedelmes fizetése esetén
felszamitasra keril késedelmi dij?

Amennyiben a fizetend§ dij kiirdsa harom részletben tortént, akkor az elsé részlet késedelmes fizetése esetén késedelmi dij
nem kerdl felszdmitasra. A masodik, illetve a harmadik koltségtérités / 6nkoltség részletek késedelmes befizetése esetén

késedelmi dij kerl felszamitdsra. A késedelmi dij 6sszege a késedelemmel érintett részlet 6 %-a.

Amennyiben a fizetend6 dij egy vagy két részletben keril kiirésra, akkor a teljes 6sszeg, illetve mindkét részlet utdn
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9. Tartozasom van a Neptunban, pedig befizettem a kiirds teljes 6sszegét, mit tegyek?

Ebben az esetben kérjlk, hogy a befizetési bizonylatot kiildje el az infokti@pte.hu [3] e-mail cimre.

A fizetési mdéd megvalasztdsakor vegye figyelembe, hogy a bevétel Neptunban valé megjelenési ideje fligg a valasztott
fizetési modtol.

A gyUjtészamldra utalt 6sszeget beérkezést kovetéen a Hallgaté maga tudja a megfelel6 tételhez rendelni. Amennyiben a
hallgaté nem rendezi a tartozasat, Ugy a rendszer a hataridé lejaratat kévetéen a gyUljtészamlan 1év6 bsszeg erejéig
automatikusan rendezi azt.

10. Befizethetem a koltségtérités / onkoltség 6sszegét egyben is?

Igen, de ebben az esetben kérjiik ligyeljen arra, hogy az 6sszeg a bejelentkezési idészak vége el6tt teljesitésre keriljon.

11. Abszolutoriummal rendelkez6 hallgatdé vagyok, zarovizsgazni szeretnék, azonban nem
tudom kiirni magamnak a zardvizsga dijat. Mit tegyek?

Ebben az esetben irjon e-mail cimiinkre (infokti@pte.hu [3], és kérjen kiirast. A kiirds Neptunban tértén6é megjelenését
koévetéen VPOS-on, pénztarban vagy utaldssal rendezni tudja tartozasat.

Kérjik utalaskor tlintesse fel a Neptun kédjat, és a jogcimet amire utal.

Forras webcim:https://kti2.pte.hu/hu/gyik-onkoltseg-szamla
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